
เหตุผลส ำคญัที่ต้องปฏรูิประบบรำชกำร 

จากวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. ๒๕๔๐ ส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนของ

สังคมไทย  ซ่ึงสาเหตุส าคญัส่วนหน่ึงเกิดจากการบริหารจดัการในระดบัชาติ  และระดบัองคก์ร

ทั้งในภาครัฐและเอกชนมีความบกพร่องและขาดประสิทธิภาพสูงรวมถึง การกระท าผิดทุจริต

และขาดจริยธรรมของบุคลากรประกอบกบัในปัจจุบนัท่ีสถานการณ์ดา้นการเมือง  เศรษฐกิจ  

สังคม  และ การบริหารงานของราชการมีการเปล่ียนแปลงอยา่งมากและเป็นไปอยา่งรวดเร็ว แต่

โครงสร้างการบริหารจัดการภาครัฐ ยังขาดความยืดหยุ่นและข้าราชการยังไม่สามารถ

ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ วฒันธรรม ค่านิยมและวิธีการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับการ

เปล่ียนแปลงดงักล่าว  ส่งผลให้เกิดปัญหาทั้งในระดบัโครงสร้างระดบันโยบายและระดบัการ

ปฏิบติัการ  ซ่ึงส านกังาน ก.พ.ร. สรุปไดว้า่ 

๑. ภาค รัฐขาดกลไกและกฎเกณฑใ์นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีมีประสิทธิภาพและ

คล่อง ตวัสอดรับกบัการเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมภายนอก 

๒. บุคลากร ขาดความรู้ความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน และค่านิยมท่ีมุ่งเนน้ประโยชน์

ของประชาชนรวมถึงการไม่สามารถปรับตวัไดท้นั ต่อการเปล่ียนแปลงของระบบ

ราชการในปัจจุบัน จึงส่งผลให้การด าเนินงานในภาพรวมยงัไม่มีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และเกิดความคุม้ค่าสูงสุดตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย 

๓. ระบบ การตัดสินใจและการบริหารจัดการของภาครัฐยงัมีลักษณะท่ีขาดความ

โปร่งใส บริสุทธ์ิและยุติธรรมอย่างแท้จริง ท าให้การบริหารจัดการโดยรวมไม่

สามารถสนองตอบและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ ประชาชนได ้ในขณะเดียวกนัก็เปิด

โอกาสหรือช่องทางใหเ้กิดการทุจริตและผิดจรรยาในการ ปฏิบติัราชการได ้

๔. ประชาชน ขาดความรู้ความเขา้ใจและเขา้ไม่ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสถานการณ์

บา้น เมือง รวมถึงไม่รู้ระบบการปฏิบติังานของราชการเพียงพอ ท าใหไ้ม่สามารถเขา้

ร่วมในกระบวนการตดัสินใจแก้ไขปัญหาและตรวจสอบผลการ ปฏิบติังานของ

ภาครัฐได ้



๕. เกิดปัญหาการทุจริตและการประพฤติมิชอบในภาครัฐอย่างกวา้งขวางส่งผลให้

ภาครัฐเกิด ความสูญเสียทั้งในแง่ภาพลกัษณ์งบประมาณรายไดน้ าส่งรัฐและค่าใชจ่้าย

เพื่อใช ้ในการป้องกนัและปราบปรามทุจริตภายในหน่วยงาน ภาครัฐเป็นอย่างมาก        

จาก ประเด็นปัญหาดงักล่าวท าให้ประเทศไทยจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการบงัคบัใช้และ

ปรับ แก้กฎหมายต่างๆ เพื่อก่อให้เกิดและเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหาร
จดัการภาครัฐทุกภาคส่วน ภายในประเทศอยา่งต่อเน่ือง..../.   


